10) Haushaltsmesser 1246-14-010

[Informationen: Widerrufsbelehrung]

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Sie uns (Christian Mocek e.K., Inhaber: Christian
Mocek, Esterholzer StralRe 36, D-29525 Uelzen, Telefon: 0581/73774, Telefax: 0581/77381,
E-Mail: info (at) volber.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) UGber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Ruickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren.

Sie miussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufuhren ist.



[Informationen: Muster-Widerrufsformular]

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick.)

An Christian Mocek e.K., Inhaber: Christian Mocek, Esterholzer Stralie 36, D-29525 Uelzen,
Telefax: 0581/77381, E-Mail: info (at) volber.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf
der folgenden

Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

[Kundeninformationen: Anpassung neue Widerrufsbelehrung]

Kundeninformationen

1. Verkaufer:

Christian Mocek e. K., Inhaber: Christian Mocek, Esterholzer Stralle 36, D-29525 Uelzen
Telefon: 0581/73774 Telefax: 0581/77381

E-Mail: info@volber.de

www.volber-shop.de

Ust-ldentifikationsnummer: DE116668703



2. Vertragsschluss:
Durch Anklicken des Buttons [kostenpflichtig bestellen] geben Sie eine verbindliche,
kostenpflichtige Bestellung der auf der Bestellseite aufgelisteten Waren ab. Die
Auftragsbestatigung erhalten Sie per E-Mail. Damit ist der Kaufvertrag geschlossen.

3. Widerrufsrecht fur Verbraucher
Beginn der Widerrufsbelehrung flir Verbraucher
Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Christian Mocek e.K., Inhaber: Christian
Mocek, Esterholzer StralRe 36, D-29525 Uelzen, Telefon: 0581/73774, Telefax: 0581/77381,
E-Mail: info (at) volber.de) mittels einer eindeutigen Erkl&rung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafur das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung ber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen
dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die
Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der



Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der
Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlckzufihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung flr Verbraucher

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick.)

An Christian Mocek e.K., Inhaber: Christian Mocek, Esterholzer Strafte 36, D-29525 Uelzen,
Telefax: 0581/77381, E-Mail: info (at) volber.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf
der folgenden

Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
Bestellt am (*)/erhalten am (*)
Name des/der Verbraucher(s)
Anschrift des/der Verbraucher(s)
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum
(*) Unzutreffendes streichen.
4. Versandkosten:
Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer und alle
sonstigen Preisbestandteile.
Zusatzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir fir die Lieferung:
innerhalb Deutschland:
bis 150 Euro zahlen Sie 7,00 Euro
ab 150 Euro versandkostenfrei (Ausnahme: fir Munition zahlen Sie immer 7 Euro
Versandkosten, unabhangig vom Bestellwert)
auBerhalb Deutschland (Auslandslieferungen):
je nach Land unterschiedlich. Versandkosten bitte erfragen.

Die Versandkosten werden Ihnen auf den Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der
Bestellseite nochmals deutlich mitgeteilt.



Fur Nachnahmelieferung berechnen wir zusatzlich 4,00 Euro. Weitere Zusatzkosten (z.B.
Zolle) fallen nicht an.

5. Zahlungsarten:

- Vorauskasse mit 2% Skonto
- Nachnahme (zzgl. 4,00 Euro Nachnahmegebiihr)

- Kauf auf Rechnung und Finanzierung mit Klarna
Zahlung per Rechnung und Finanzierung

In Zusammenarbeit mit Klarna bieten wir Ihnen den Rechnungskauf und den
Finanzierungsservice Klarna Ratenkauf als Zahlungsoptionen. Bei einer Zahlung mit Klarna
missen Sie niemals Ihre Kontodaten angeben, und Sie bezahlen erst, wenn Sie die Ware
erhalten haben.

Bei den Zahlungsarten Klarna Rechnung und Klarna Ratenkauf ist eine Lieferung an eine von
der Rechnungsadresse abweichende Lieferadresse nicht méglich. Wir bitten Sie hierfiir um
Verstandnis.

Klarna Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung mit Klarna bekommen Sie immer zuerst die Ware und Sie haben
immer eine Zahlungsfrist von 14 Tagen. Weitere Informationen und Klarnas vollstandige
AGB zum Rechnungskauf finden Sie

hier: https://online.klarna.com/villkor_de.yaws?eid=15777&charge=5,00

Klarna Ratenkauf

Bei dem Finanzierungsservice Klarna Ratenkauf bekommen Sie ebenfalls zuerst die Ware.
All Thre Einkdufe werden dann auf einer Rechnung am Ende des nachsten Monats gesammelt.
Sie kdnnen diese Rechnung dann in flexiblen Raten zahlen, aber auch jederzeit den
Gesamtbetrag begleichen. Weitere Informationen zum Finanzierungsservice Klarna
Ratenkauf finden Sie hier (https://online.klarna.com/account_de.yaws?eid=15777).

Die vollstandigen AGB zu Klarna Ratenkauf kdnnen Sie hier
(https://online.klarna.com/pdf/account_terms_DE.pdf) herunterladen.

Klarna pruft und bewertet die Datenangaben des Konsumenten und pflegt bei berechtigtem
Anlass einen Datenaustausch mit anderen Unternehmen und Wirtschaftsauskunfteien
(Bonitatspriifung). Sollte die Bonitat des Konsumenten nicht gewahrleistet sein, kann Klarna
AB dem Kunden darauf Klarnas Zahlungsarten verweigern und muss auf alternative
Zahlungsmoglichkeiten hinweisen. Ihre Personenangaben werden in Ubereinstimmung mit
dem Datenschutzgesetz behandelt und werden nicht zu Werbezwecken an Dritte
weitergegeben. Hier erfahren Sie mehr zu Klarnas Datenschutzbestimmungen.
(https://online.klarna.com/pdf/data_protection DE.pdf)

Fir weitere Informationen zu Klarna besuchen Sie www.klarna.de
Klarna AB, Firmen - und Kdrperschaftsnummer: 556737-0431



https://online.klarna.com/villkor_de.yaws?eid=15777&charge=5,00
https://online.klarna.com/account_de.yaws?eid=15777
https://online.klarna.com/pdf/account_terms_DE.pdf
https://online.klarna.com/pdf/data_protection_DE.pdf
http://www.klarna.de/

6. Lieferung:

Die Lieferung unserer Artikel erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit DHL, DPD oder
Hermes.

[Informationen: Weitere Informationen]

Gesetzliche Gewahrleistungsrechte
Bei allen Waren aus unserem Shop bestehen gesetzliche Gewahrleistungsrechte.

Lieferbeschrankungen
Wir sind berechtigt, die Bestellung auf eine haushaltstibliche Menge zu begrenzen.

Lieferzeiten:
Lieferzeiten ca. 3-5 Tage.

Zahlungsarten:
Bei uns kdnnen Sie per Vorauskasse (kostenfrei und 2% Skonto), Nachnahme und
finanziertem Kauf auf Rechnung (Klarna) zahlen.

[Versand und Kosten]

Zahlungsarten:
Bei uns kdnnen Sie per Vorauskasse (kostenfrei und 2% Skonto), Nachnahme und
finanziertem Kauf auf Rechnung (Klarna) zahlen.

Kostentragungsvereinbarung muss entfernt werden!



